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企業電子化人才能力鑑定 
 

ERP 軟體應用-生管模組(鼎新)試題 

試卷編號：EAT 

【注意事項】 
一、本測驗為單面印刷試題，共計十四頁。第二至十四頁為五十道學科試題，每題 2

分，共計 100 分。測驗時間為 90 分鐘。 
二、有問題請舉手發問，切勿私下交談。 
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學科 100% （為單選題，每題 2 分，共 100 分） 

1. 以下何者不是 ERP 系統被切割成不同模組的原因？      

(A) 考量企業預算問題 
(B) 考量企業部門需求 
(C) 考量企業的產業特性 
(D) 考量企業同產品線問題 

Ans：D 

2. 請參閱附圖作答： 

          

(A) MRP-1980 
(B) MRPII-1980 
(C) ERP-1975 
(D) LRP-1980 

Ans：B 
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3. 有關企業評量 ERP 常用的 10 大指標，以下何者為非？      

(A) 損益結算時效 
(B) 企業籌資目標達成率 
(C) 採購成本 
(D) 應收帳款天數 

Ans：B 

4. 請參閱附圖作答： 

    

(A) ( 1 )( 2 )( 3 ) 
(B) ( 2 )( 3 )( 4 ) 
(C) ( 1 )( 2 )( 4 ) 
(D) ( 1 )( 3 )( 4 ) 

Ans：A 

5. 以下哪一個 ERP 模組與採購部門的職能關聯性較低？ 

(A) 庫存管理系統 
(B) 進口管理系統 
(C) 採購管理系統 
(D) 出口管理系統 

Ans：D 

6. 若我們將 ERP 上線效益顯現做簡單的分類，不包含以下何者？ 

(A) 資料分享 
(B) 程序及風險的控管 
(C) 即時有效的經營分析資訊提供決策管理參考 
(D) 同業經營資訊可提供參考 

Ans：D 
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7. 進行 BOM 分階時，有必須遵守的原則，但不包含下列哪一種原則？ 

(A) 不論是否管制生產排程進度都須斷階 
(B) 需要進行存貨管理者須斷階 
(C) 有直接銷售需求者須斷階 
(D) 成本計算或分析的目標單元者 

Ans：A 

8. 有關 WF ERP 安裝後的系統備份管理，以下敘述何者有誤？ 

(A) 備份作業時，最好是自動備份及手動備份交互使用比較安全 
(B) 備份媒體應考慮異地備份機制 
(C) 備份作業應於每日定時有效執行 
(D) 不管有沒有個案修改，備份作業只須備份 DATA 區 

Ans：D 

9. 請參閱附圖作答： 

     

(A) ( 1 )( 2 ) 
(B) ( 1 ) 
(C) ( 1 )( 2 )( 3 ) 
(D) ( 3 )( 4 ) 

Ans：B 

10. 鼎新 ERP 系統之三層式（3-tier）分散式架構優點，下列敘述何者有誤？ 

(A) 資料庫修改或重整時，不會影響用戶端程式 
(B) 適用於多營業點或多工廠的分散式企業環境 
(C) 產品安裝與佈置較簡單，維護更新也較容易 
(D) 程式依系統模組分散放置以符合資訊安全 

Ans：D 
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11. 有關報表格式修改的功能描述，下列何者正確？ 

(A) 可調整欄位寬度 
(B) 可調整欄位位置 
(C) 可隱藏/顯示欄位 
(D) 以上皆是 

Ans：D 

12. 有關 WF ERP 系統的使用者登錄密碼管理功能，下列的敘述何者為非？ 

(A) 密碼長度可以統一規定 
(B) 超級使用者也看不到使用者的密碼 
(C) 密碼輸入時進行轉換看不到的明碼 
(D) 資訊中心人員可以查詢得到密碼 

Ans：D 

13. WF ERP 系統有提供一張「密碼到期人員檢視表」，請問針對此張報表的敘

述，以下何者有誤？ 

(A) 提供資訊人員檢視密碼使用到期未變更之使用者 
(B) 可藉此作業發布 mail 通知密碼到期者 
(C) 密碼到期者不重新設定還是可以進入系統 
(D) 可以依照不同部門發出密碼到期通知 

Ans：C 

14. 假設某一張銷貨單的單據日期是『1/20』，但是該張銷貨單確實的出貨日期是 
1/21，請問扣庫存帳的日期是？ 

(A) 若確認日依「系統日」則為 1/21 扣庫存 
(B) 若確認日依「系統日」則為 1/20 扣庫存 
(C) 若確認日依「單據日」則為 1/21 扣庫存 
(D) 以上皆非 

Ans：A 

15. 以下有關「行事曆」資料的建立及說明內容，何者有誤？ 

(A) 依照系統資料使用的每個年份都須建置 
(B) 「行業別：銀行」之行事曆是提供財務模組資料使用 
(C) 「行業別：工廠」之行事曆是提供配銷模組資料使用 
(D) 「行業別：刷卡班別」之行事曆是提供生管模組資料使用 

Ans：D 
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16. 批次需求計劃系統發放的資料，以下何者為非？     

(A) 製造命令 
(B) 製令製程資料 
(C) 採購單 
(D) 請購單 

Ans：B 

17. 「未完工製令的未領料量」是【十大量】中的哪一量？    

(A) 預計領料量 
(B) 預計進貨量 
(C) 預計請購量 
(D) 預計生產量 

Ans：A 

18. 「批次需求計劃系統」不會將哪一種「屬性」的品號納入計算？    

(A) 自製件 
(B) 託外加工件 
(C) 採購件 
(D) Feature 件 

Ans：D 

19. 某一訂單預計在 3/31 須交 1000 個品號 A 給客戶，假設該品號 A 的固定

前置天數為 2 天，變動前置天數為 1 天，批量為 500 個，檢驗 1000 個
品號 A 的時間須耗用 2 天的時間，若本公司全年無休，請問預計何時須開

工生產品號 A？    

(A) 3/24 
(B) 3/25 
(C) 3/26 
(D) 3/27 

Ans：A 
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20. 某一採購件在 2/20 發放了毛需求 100 pcs 至採購單，在 2/21 毛需求更改

為 110 pcs，若針對變更後的需求再執行一次 LRP 計劃，同時選擇「對於

已發放料件之補充方式＝補充差額」，系統在 2/21 會建議採購多少數量？    

(A) 0 pcs 
(B) 10 pcs 
(C) 100 pcs 
(D) 110 pcs 

Ans：B 

21. 下列何系統與「批次需求計劃系統」無關？    

(A) 產品結構管理系統 
(B) 庫存管理系統 
(C) 製令/託外管理系統 
(D) 製程管理系統 

Ans：D 

22. 下列哪一項不為【LRP】計劃計算的依據？    

(A) 客戶訂單 
(B) 請購單 
(C) 製造命令 
(D) 自行輸入之計劃 

Ans：B 

23. 「採購計畫檔的採購量」是【十大量】中的哪一量？    

(A) 計劃採購量 
(B) 計劃銷售量 
(C) 預計銷貨量 
(D) 預計進貨量 

Ans：A 

24. 「品號資料建立作業」中與 LRP 【日期推算】有關的資料，下列何者錯誤？    

(A) 變動前置天數 
(B) 檢驗天數 
(C) 批量 
(D) 有效日期 

Ans：D 
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25. 下列何者非執行「低階碼計算更新作業」之時機？    

(A) 建立新產品結構資料後 
(B) 遇有工程變更後 
(C) 執行生產計劃前 
(D) 執行「製令變更」前 

Ans：D 

26. 關於 BOM 之「標準批量」說明，何者有誤？    

(A) 若產品在生產過程中，因其機器設備、製程、成本等因素的影響，須擴

大單位之生產量，來降低成本或控制製程，必須設定一個標準批量 
(B) BOM 內所有元件之組成用量，均指生產此主件標準批量所須之組成用

量 
(C) 化工產業或食品工業通常都會設定生產一次的標準批量，以符合經濟效

益 
(D) 標準批量設定為「0」表示 BOM 內所有元件之組成用量，是為了生產 

1 個主件用量 
Ans：D 

27. 元件的變更會同時影響多個成品或半成品資料，可利用下列哪一作業進行變

更以節省人工輸入時間？    

(A) 材料用量資料複製作業 
(B) 元件整批修改作業 
(C) 失效元件整批刪除作業 
(D) 低階碼計算更新作業 

Ans：B 

28. 若 BOM 中的元件用量有變動，下列修改方式何者正確？    

(A) 用工程變更單，在工程變更單單身變更 
(B) 用工程變更單，在工程變更單子單身變更 
(C) 不可修改 
(D) 在參數中決定是否可以修改 

Ans：B 
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29. 請問「BOM」的全名是？    

(A) Bill Of Material 
(B) Bill Of Management 
(C) Bill Of Money 
(D) Bill Of Manufacture 

Ans：A 

30. 物料需求計劃運算時，可以透過哪一個欄位資料，控制 BOM 的展開或結

束？    

(A) 品號屬性 
(B) 檢驗碼 
(C) 批號管理 
(D) 低階碼 

Ans：D 

31. 請參閱附圖作答：  

       

(A) 製造命令建立作業 
(B) 品號資料建立作業 
(C) 批次需求計劃產生作業 
(D) 採購單建立作業 

Ans：D 
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32. 託外件驗退與退貨之差異的描述，下列何者有誤？    

(A) 驗退：進料檢驗時發現不良，需退回廠商者 
(B) 退貨：不影響庫存 
(C) 退貨：驗收入庫之料件，事後發現品質不良需退回廠商 
(D) 退貨：應付帳款減少 

Ans：B 

33. 外包廠商請款時，ERP 系統應如何處理託外進/退貨單上的加工費用？    

(A) 應付憑單建立 
(B) 結帳單建立 
(C) 付款單建立 
(D) 收款單建立 

Ans：A 

34. 針對因故不再生產的製造命令單，若不做適當處理而以未完工狀態停留在系

統，將產生下列何種影響？  

(A) 影響應收帳款的結算 
(B) 影響 BOM 資料的建立 
(C) 影響生產計劃的正確性 
(D) 影響新產品的研發 

Ans：C 

35. 「製令/託外管理系統」中有關製造生產的作業程序，下列何者為是？    

(A) 廠內製造命令 → 訂單轉母製令 → 領料單 → 生產入庫單 → 應付

憑單 
(B) 訂單轉母製令 → 託外製造命令 → 託外領料 → 託外進貨單 → 付

款單 
(C) 託外製造命令 → 託外領料 → 託外進貨單 → 訂單轉母製令 → 應

付憑單 → 付款單 
(D) 訂單轉母製令 → 託外製造命令 → 託外領料 → 託外進貨單 → 應

付憑單 → 付款單 
Ans：D 
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36. 下列何者為「廠內生產」之一般標準流程？    

(A) 開立製造命令 → 領料單 → 生產入庫單 → 應付憑單 → 付款單 
(B) 開立製造命令 → 領料單 → 生產入庫單 → 付款單 → 應付憑單 
(C) 開立製造命令 → 生產入庫單 → 領料單 → 付款單 → 應付憑單 
(D) 開立製造命令 → 領料 → 生產入庫 

Ans：D 

37. 當新增製造命令時，使用者可以在【狀態碼】欄位看到該製令是處於何種狀

態？    

(A) 未開工 
(B) 未生產 
(C) 新增 
(D) 新製令 

Ans：B 

38. 「製造命令建立作業」單頭上之「產品品號」意指為何？    

(A) 該製令要生產的產品品號 
(B) 該製令須領用的用料品號 
(C) 該製令未領用的用料品號 
(D) 該製令須退回倉庫的剩餘用料品號 

Ans：A 

39. 若是手動自行新增製令時，在製令單身展開用料的方式，包含以下哪些方式？    

(A) 多階及單階 
(B) 多階及尾階 
(C) 單階及尾階 
(D) 多階、單階及尾階 

Ans：C 

40. 資材單位在工單生產前，將材料備妥並交由廠內生產線以便開工生產，以上

動作資材單位該在 ERP 系統如何記錄？    

(A) 新增製造命令 
(B) 新增託外進貨單 
(C) 新增領料單 
(D) 新增製造命令單 

Ans：C 



企 業 電 子 化 人 才 能 力 鑑 定 
財團法人中華民國電腦技能基金會主辦 

 

【第壹拾貳頁】 

41. 關於「退料單建立作業」的說明，以下敘述何者錯誤？    

(A) 製令若需要進行領退料管制，則領退料單應輸入製令資料 
(B) 製令指定完工前，必需先將剩餘料件退庫 
(C) 有製程不良品，以退料單入庫 
(D) 若有要退料者，餘料必須在當月份辦理退料 

Ans：C 

42. 可用來統計一段時間內實際生產入庫的情形，以供財務人員對帳，下列哪張

報表最適當？      

(A) 廠商加工明細表 
(B) 廠商加工進料彙總表 
(C) 產品生產明細表 
(D) 產品預計生產表 

Ans：C 

43. 請參閱附圖作答：     

 

(A) 新增時，預設母製令為該製令之編號 
(B) 這是為了多階 BOM 生產時，能讓低階碼較大的半成品追溯生產來源 
(C) 是生產計畫維護中，更新的計畫批號 
(D) 後續有製令進度追蹤表可查詢 

Ans：C 

44. 有關「製令製程建立作業」的描述，下列何者為是？    

(A) 透過新增功能建立製令製程資料 
(B) 透過修改功能補入製程資料 
(C) 製令製程資料內容不得修改 
(D) 未做製程管理者仍須建立製令製程資料 

Ans：B 
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45. 一個半成品 K，其原料為 P，由 P 要經過 5 道手續加工 P1→P2→P3→
P4→P5 能變成 K，以下描述何者為非？    

(A) K 是一個半成品，如果要生產，該開立製令 
(B) P1,P2,P3,P4,P5 屬於製程，但是一樣必須要先建品號資料 
(C) P1,P2,P3,P4,P5 這些程序只有移轉，沒有入庫 
(D) 原料 P 出庫還是必須要領料單 

Ans：B 

46. 為何在「移轉單建立作業」裡，有些單據單身沒有記錄「移入工序」及「移

入製程」？    

(A) 因為該單據是記錄完成品入庫的資料，為最後一道製程 
(B) 因為該筆資料的移入工序為加工廠商，而加工廠商是以託外進貨單入庫 
(C) 因為該筆資料的移入工序為生產線別，而生產線別是以生產入庫單入庫 
(D) 因為該筆資料的倉庫設定為「庫存不足准許出庫」 

Ans：A 

47. 「產品途程資料建立作業」跟 BOM 有何關聯，下列描述何者為非？    

(A) 產品途程指的是產品的製造程序或順序 
(B) 產品途程指的是產品整個 BOM 展開之生產入庫程序 
(C) 不是每個產品途程裡的製程都需要投料 
(D) 一個產品會因製造狀況的不同而可能有多個產品途程 

Ans：B 

48. 假設我們要將台北生產線一課某一製程的完工品移轉到給加工廠商 A 進行

下一道加工，請問應該以何種單據記錄上述事件？    

(A) 製程投料單 
(B) 製程移轉單 
(C) 製程入庫單 
(D) 製程報工單 

Ans：B 
 
 
 
 
 



企 業 電 子 化 人 才 能 力 鑑 定 
財團法人中華民國電腦技能基金會主辦 

 

【第壹拾肆頁】 

49. 一個成品是否可有多個產品途程？    

(A) 可以 
(B) 不可以 
(C) 可以在參數設定是否能有多個途程 
(D) 在品號資料設定是否可以有多個途程 

Ans：A 

50. 請參閱附圖作答：    

 

(A) 製程代號建立作業 
(B) 製造命令單建立作業 
(C) 領料單建立作業 
(D) 產品途程建立作業 

Ans：C 
 
 


